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Informatieveiligheidscomité 

Kamer sociale zekerheid en gezondheid 
 

 

IVC/KSZG/25/202 

 

 

BERAADSLAGING NR. 25/104 VAN 1 JULI 2025 OVER DE MEDEDELING VAN 

PERSOONSGEGEVENS DOOR DE VERZEKERINGSINSTELLINGEN AAN DE 

ACTOREN VAN HET VLAAMS PROJECT “BEWEGEN OP VERWIJZING” MET HET 

OOG OP HET FACTUREREN VAN PRESTATIES VAN ZORGAANBIEDERS 

 

Gelet op de wet van 15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie van een Kruispuntbank 

van de Sociale Zekerheid, in het bijzonder artikel 15; 

 

Gelet op de aanvraag van het Vlaams Instituut Gezond Leven; 

 

Gelet op het rapport van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid; 

 

Gelet op het rapport van de voorzitter. 

 

 

A. ONDERWERP VAN DE AANVRAAG 

 

1. In het kader van het project Bewegen Op Verwijzing1 (BOV) heeft de Vlaamse overheid 

beslist om voor de bevoegde zorgaanbieders (BOV-coaches) die hun diensten aanbieden aan 

personen die in het Vlaams Gewest of Brussel-Hoofdstad verblijven of gedomicilieerd zijn 

een specifiek uitbetalingssysteem te ontwikkelen. De facturatie gebeurt via een portaal van 

een derdebetalerssysteem. Om door middel van dit systeem te kunnen factureren, moeten de 

zorgaanbieders eerst door het Vlaams Instituut Gezond Leven tot het BOV-kadaster 

toegelaten worden. Daarna kunnen zij, door middel van hun elektronische identiteitskaart, 

inloggen op het portaal en hun prestaties ingeven. Op dat ogenblik moeten diverse controles 

worden uitgevoerd en moeten diverse persoonsgegevens worden verwerkt (er moet immers 

afdoende worden gewaarborgd dat er correct wordt gefactureerd en uitbetaald). 

 

2. Volgens het artikel 3 van het Besluit van de Vlaamse Regering van 20 september 2024 over 

de verwerking van persoonsgegevens in het kader van het initiatief bewegen op verwijzing2 

wordt de ondersteuning van de subsidiëring van zorgaanbieders voor het initiatief Bewegen 

Op Verwijzing gerealiseerd door een organisatie, die daartoe een subsidie ontvangt. Aldus 

werd het Vlaams Instituut Gezond Leven als BOV-organisatie aangeduid. Het staat in die 

hoedanigheid onder meer in voor de uitbetaling van de BOV-subsidie aan de zorgaanbieders 

en het aanleggen van het BOV-kadaster. 

 
1 Het project behelst een aanbod inzake begeleiding dat gericht is op de motivationele ondersteuning en opvolging 

van personen om meer te bewegen en sedentair gedrag te beperken, na verwijzing door een zorgverlener. 
2 Zie https://www.ejustice.just.fgov.be/eli/besluit/2024/09/20/2024009463/justel. 

https://www.ejustice.just.fgov.be/eli/besluit/2024/09/20/2024009463/justel
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3. Het Vlaams Instituut Gezond Leven heeft bij het informatieveiligheidscomité een aanvraag 

tot verwerking van persoonsgegevens uit het netwerk van de sociale zekerheid voor de 

realisatie van het project Bewegen Op Verwijzing ingediend (het gaat in het bijzonder om de 

aanduiding dat een persoon wel of niet recht heeft op de verhoogde tegemoetkoming, zoals 

beschikbaar bij de verzekeringsinstellingen). In het kader daarvan doet de organisatie als 

verwerkingsverantwoordelijke een beroep op een verwerker, de vereniging zonder 

winstoogmerk I.M. (een samenwerkingsverband tussen zeven verzekeringsinstellingen die 

actief zijn in Vlaanderen), onder meer voor het uitbetalen van de zorgaanbieders. De 

onderlinge relatie tussen de partijen is vastgesteld in een samenwerkingsovereenkomst met 

betrekking tot het beheer van de prestaties inzake Bewegen Op Verwijzing en de uitbetaling 

van de BOV-coaches. 

 

4. De verwerking van persoonsgegevens heeft enkel betrekking op, enerzijds, de personen die 

in het Vlaams Gewest of Brussel-Hoofdstad verblijven of gedomicilieerd zijn, een BOV-

begeleiding volgen en daartoe een beroep doen op het Vlaams uitbetalingssysteem – het gaat 

om alle deelnemers die voldoen aan de voorwaarden voor de uitbetaling van Bewegen Op 

Verwijzing, zoals opgenomen in het ministerieel besluit van 23 december 2020 over de 

financiering van “Bewegen Op Verwijzing” (BOV) via het besluit van de Vlaamse Regering 

van 18 december 2015 tot toekenning van een subsidie aan het Vlaams Instituut voor 

Gezondheidspromotie en Ziektepreventie voor de implementatie van de methodiek “Bewegen 

Op Verwijzing” (BOV) – en, anderzijds, de tussenkomende BOV-coaches, dat wil zeggen zij 

die volgens het Vlaams uitbetalingssysteem willen werken, voldoen aan de gestelde 

voorwaarden en willen opgenomen worden in het BOV-kadaster. Zij worden allen 

geïdentificeerd aan de hand van hun identificatienummer van de sociale zekerheid3. De 

verwerking heeft enkel betrekking op persoonsgegevens die de BOV-organisatie nodig heeft 

in het kader van haar opdrachten (facturatie, uitbetaling, controle, toezicht,…). Wat betreft 

de persoonsgegevens uit het Rijksregister van de natuurlijke personen wijst ze erop dat zij 

vooralsnog niet beschikt over een beslissing van de minister van Binnenlandse Zaken over 

de verwerking ervan voor het doeleinde Bewegen Op Verwijzing. 

 

5. De deelnemers delen vooraf hun identificatienummer van de sociale zekerheid mee. Op basis 

daarvan worden per betrokkene de volgende persoonsgegevens opgevraagd: de voornaam en 

de familienaam (ter controle van de identiteit), de postcode (ter controle van de voorwaarde 

inzake het verblijven of gedomicilieerd zijn in het Vlaams Gewest of Brussel-Hoofdstad), de 

leeftijd (ter controle van de leeftijd want het project geldt voor volwassenen), de aanduiding 

van het recht op de verhoogde tegemoetkoming (ter verzekering van een juiste bepaling van 

de financiële bijdrage en een juiste facturatie), het beroep van de hulpverlener die de 

deelnemer heeft doorverwezen naar de BOV-coach (enkel erkende hulpverleners kunnen 

geldig verwijzen naar Bewegen Op Verwijzing) en een overzicht van de prestaties die de 

deelnemer heeft ontvangen. Deze informatie is nodig om een correcte uitbetaling te voorzien 

en fraude tegen te gaan. Ze wordt tevens aangewend om problemen of klachten op te lossen, 

 
3 Het gaat om het identificatienummer van het Rijksregister van de natuurlijke personen of het 

identificatienummer van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid. Volgens artikel 34/2, § 3, eerste lid, 1°, 

en tweede lid, 1°, van het decreet van 21 november 2003 betreffende het preventieve gezondheidsbeleid mogen 

de bevoegde organisaties het eerstgenoemde identificatienummer verwerken voor het uitvoeren van hun taken. 

Het gebruik van het laatstgenoemde identificatienummer is vrij, overeenkomstig artikel 8, § 2, van de wet van 

15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie van een Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid. 
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om verduidelijking te brengen in geval van geschillen en om de tussenkomst in Bewegen Op 

Verwijzing te optimaliseren door het evalueren van het deelnemersprofiel4. 

 

6. De persoongegevens van de BOV-coaches worden verwerkt voor opname in het BOV-

kadaster, beheerd door het Vlaams Instituut Gezond Leven, met het oog op de registratie en 

de uitbetaling van de geleverde prestaties inzake Bewegen Op Verwijzing. Per BOV-coach 

worden deze persoonsgegevens verwerkt: het identificatienummer van de sociale zekerheid, 

de voornaam, de familienaam, het facturatieadres, het bankrekeningnummer (met vermelding 

van de naam van de rekeninghouder en de BIC-code), het ondernemingsnummer, het BTW-

nummer, het beroepsadres, de specifieke deskundigheid en de vermelding dat hij wel of niet 

actief is als aanbieder van prestaties inzake Bewegen Op Verwijzing. De informatie wordt 

verwerkt voor de identificatie van de zorgaanbieder, het beheer en de facturatie van zijn 

prestaties, het oplossen van problemen of klachten en het bieden van verduidelijking bij 

geschillen. Ze is nodig voor het toetreden tot het uitbetalingssysteem, de correcte financiële 

afhandeling van de prestaties, de vereiste controles en de administratieve aspecten (zoals het 

opstellen van fiscale fiches). Zorgaanbieders kunnen ook hun (eigen) persoonsgegevens 

raadplegen in het BOV-kadaster. 

 

7. De te verwerken persoonsgegevens zijn bestemd voor het Vlaams Instituut Gezond Leven 

(als BOV-organisatie, in de zin van het Besluit van de Vlaamse Regering van 20 september 

2024 over de verwerking van persoonsgegevens in het kader van het initiatief bewegen op 

verwijzing), de vereniging zonder winstoogmerk I.M. (als verwerker) en de zorgaanbieders 

die zijn opgenomen in het coacheskadaster (zij hebben enkel zicht op hun eigen 

persoonsgegevens). De mededeling van persoonsgegevens ter controle van de status inzake 

de verhoogde tegemoetkoming geschiedt door middel van MyCarenet, een centraal 

dienstenplatform waarmee een zorgaanbieder op een beveiligde wijze informatie kan 

uitwisselen met de verzekeringsinstellingen5. Daarenboven geschiedt de mededeling van de 

persoonsgegevens van de verzekeringsinstellingen met de tussenkomst van de 

Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid. 

 

8. Indien een BOV-coach is toegelaten tot het BOV-kadaster – en dus voldoet aan de 

voorwaarden om Bewegen Op Verwijzing aan te bieden overeenkomstig het ministerieel 

besluit van 23 december 2020 over de financiering van “Bewegen Op Verwijzing” (BOV) 

via het besluit van de Vlaamse Regering van 18 december 2015 tot toekenning van een 

subsidie aan het Vlaams Instituut voor Gezondheidspromotie en Ziektepreventie voor de 

 
4 Conform artikel 34/2, § 5, van het decreet van 21 november 2003 betreffende het preventieve gezondheidsbeleid 

kunnen de persoonsgegevens – zij het steeds omgevormd tot anonieme gegevens – worden gebruikt voor 

onderzoek en rapportering. De informatie biedt de mogelijkheid om het profiel van de personen die deelnemen 

aan Bewegen Op Verwijzing vast te stellen. Aldus kan er worden gerapporteerd aan de Vlaamse overheid en 

kan het project worden geëvalueerd en indien nodig bijgestuurd (jaarlijks wordt een rapport met 

beleidsaanbevelingen overgemaakt aan de Vlaamse overheid). 
5 Mycarenet staat in voor de beveiligde elektronische uitwisseling van gestructureerde informatie in verband met 

de facturatie van de derde betalende en biedt de mogelijkheid om een elektronische controle van de 

verzekerbaarheid van een persoon na te gaan (met inbegrip van diens aanspraak op een verhoogde 

tegemoetkoming). Het gebruik van deze dienst is volgens de aanvragers dan ook nuttig en noodzakelijk om de 

correcte werking van het specifieke terugbetalingssysteem in het kader van het project Bewegen Op Verwijzing 

te verzekeren. 
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implementatie van de methodiek “Bewegen Op Verwijzing” (BOV) – kan hij zich inloggen 

in het systeem en het identificatienummer van de sociale zekerheid van een deelnemer 

invullen. Het systeem controleert de status van de deelnemer, met gebruik van MyCarenet, 

en verschaft feedback aan de BOV-coach, in het bijzonder door de aanduiding van het wel 

of niet beschikken over het statuut inzake verhoogde tegemoetkoming en het aantal 

kwartieren begeleiding in het kader van Bewegen Op Verwijzing die de deelnemer reeds 

opgebruikt heeft en nog tegoed heeft. Op basis van die informatie kan de coach zijn prestaties 

op een correcte manier factureren aan de deelnemer (er is immers een onderscheid in functie 

van twee elementen: het wel of niet recht hebben op de verhoogde tegemoetkoming en de 

aard van de begeleiding inzake Bewegen Op Verwijzing, individueel of collectief). 

 

9. De individuele zorgaanbieder (BOV-coach) houdt zich aan de geldende regelgeving over de 

bescherming van de persoonlijke levenssfeer en verwerkt uitsluitend persoonsgegevens van 

een deelnemer voor zover die nodig zijn voor de facturatie en desgevallend om de betrokkene 

te contacteren. Hij licht de deelnemer vóór de acties in het kader van het project Bewegen 

Op Verwijzing in over de verwerking van zijn persoonsgegevens en laat daarbij weten dat 

hij zijn facturen opstelt rekening houdend met het statuut van persoon met recht op de 

verhoogde tegemoetkoming (indien de deelnemer zijn identificatienummer van de sociale 

zekerheid niet meedeelt bij het begin van de raadpleging, dan valt die raadpleging overigens 

buiten het uitbetalingssysteem van de Vlaamse overheid). Verdere informatie is voor de 

deelnemer bovendien beschikbaar in de privacyverklaring die is gepubliceerd op de website 

van het Vlaams Instituut Gezond Leven. 

 

10. De persoonsgegevens uit het netwerk van de sociale zekerheid zijn enkel toegankelijk voor 

de individuele zorgaanbieders en een (klein) aantal (tot vertrouwelijkheid gehouden) 

medewerkers van de voormelde organisatie die in het kader van de uitvoering van hun 

opdrachten de juistheid van de individuele terugbetalingen moeten controleren en daartoe het 

statuut van de betrokken sociaal verzekerden moeten kunnen vaststellen (daar vallen volgens 

het informatieveiligheidscomité de in de aanvraag vermelde personen met de functie van 

directeur, boekhouder, programmamanager of stafmedewerker niet onder). 

 

11. De hogervermelde persoonsgegevens worden tevens, bij wijze van feedback, meegedeeld 

aan de verzekeringsinstellingen. Hun loketbedienden moeten immers, als terreinwerkers 

binnen de preventieve gezondheidszorg, de nodige ondersteuning aan hun leden kunnen 

geven, in het bijzonder door het verschaffen van informatie over de toepasselijke tellers, de 

tarieven van de dienstverlening inzake Bewegen Op Verwijzing en de historiek van de reeds 

gebruikte punten (per deelnemer). Het weze opgemerkt dat het informatieveiligheidscomité 

zich in dit geval enkel moet uitspreken over de mededeling van de status inzake de verhoogde 

tegemoetkoming (in hoofde van een persoon die deelneemt aan een initiatief inzake Bewegen 

Op Verwijzing), waarvan de verzekeringsinstellingen overigens zelf de authentieke bron zijn. 

 

12. De beraadslaging wordt gevraagd voor een onbepaalde duur, zolang het Vlaams Instituut 

Gezond Leven, als organisatie Bewegen Op Verwijzing, subsidies krijgt toegekend, met 

toepassing van het ministerieel besluit van 23 december 2020 over de financiering van 

“Bewegen Op Verwijzing” (BOV) via het besluit van de Vlaamse Regering van 18 december 

2015 tot toekenning van een subsidie aan het Vlaams Instituut voor Gezondheidspromotie en 

Ziektepreventie voor de implementatie van de methodiek “Bewegen Op Verwijzing” (BOV) 
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of een gelijkaardig ministerieel besluit. Om de voorwaarden waaraan een deelnemer moet 

voldoen te kunnen controleren, moeten diens persoonsgegevens permanent kunnen 

opgevraagd worden. Daar de voorgestelde verwerking van persoonsgegevens een 

ondersteuning biedt bij de facturatie en artikel 2262bis van het Burgerlijk Wetboek voorziet 

dat alle persoonlijke rechtsvorderingen verjaren door verloop van tien jaar, worden de 

persoonsgegevens bewaard tot maximaal tien jaar na de laatste deelname van een persoon 

aan het initiatief Bewegen Op Verwijzing (wat de persoonsgegevens van de deelnemer 

betreft) of het moment waarop de zorgaanbieder het laatst het initiatief Bewegen Op 

Verwijzing op het terrein heeft uitgevoerd (wat de persoonsgegevens van de zorgaanbieder 

betreft). 

 

 

B. BEHANDELING VAN DE AANVRAAG 

 

 Bevoegdheid van het informatieveiligheidscomité 

 

13. De hogervermelde mededeling van persoonsgegevens uit het netwerk van de sociale 

zekerheid beschikbaar bij de verzekeringsinstellingen – uitsluitend persoonsgegevens inzake 

het statuut van persoon met recht op de verhoogde tegemoetkoming in hoofde van een 

persoon die in het Vlaams Gewest of Brussel-Hoofdstad verblijft of gedomicilieerd is, een 

programma inzake Bewegen Op Verwijzing volgt en daartoe een beroep doet op het Vlaams 

uitbetalingssysteem binnen het kader van het Besluit van de Vlaamse Regering van 20 

september 2024 over de verwerking van persoonsgegevens in het kader van het initiatief 

bewegen op verwijzing – vergt, overeenkomstig de bepalingen van artikel 15, § 1, van de wet 

van 15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie van een Kruispuntbank van de 

Sociale Zekerheid, een voorafgaande beraadslaging vanwege de kamer sociale zekerheid en 

gezondheid van het informatieveiligheidscomité, die bijgevolg bevoegd is om zich uit te 

spreken over (een specifiek aspect van) de voorgestelde verwerking van persoonsgegevens. 

 

14. Het informatieveiligheidscomité merkt op dat het zich niet kan uitspreken over de verwerking 

van de persoonsgegevens uit het Rijksregister van de natuurlijke personen in het kader van 

het Vlaams project Bewegen Op Verwijzing. Deze problematiek moet, overeenkomstig 

artikel 5 van de wet van 8 augustus 1983 tot regeling van een Rijksregister van de natuurlijke 

personen, geregeld worden door middel van een beslissing van de minister bevoegd voor 

Binnenlandse Zaken. De aanvrager laat dienaangaande weten dat hij inmiddels een verzoek 

heeft ingediend bij de minister van Binnenlandse Zaken maar op dit moment nog niet over 

de gevraagde (vereiste) beslissing beschikt. Zodra de aanvrager daadwerkelijk toegang tot 

bepaalde persoonsgegevens uit het Rijksregister van de natuurlijke personen heeft voor het 

verwezenlijken van het hogervermeld doeleinde, heeft hij evenwel – met toepassing van de 

beginselen van de beraadslaging nr. 12/013 van 6 maart 2012 – ook toegang tot de 

Kruispuntbankregisters6. 

 
6 In zijn beraadslaging nr. 12/013 van 6 maart 2012 heeft het destijds bevoegde sectoraal comité van de sociale 

zekerheid en van de gezondheid geoordeeld dat het gerechtvaardigd en aangewezen is dat instanties gemachtigd 

worden om toegang tot de Kruispuntbankregisters te hebben, voor zover en voor zolang zij voldoen aan de 

voorwaarden om toegang tot het Rijksregister te hebben. In die beraadslaging heeft het sectoraal comité van de 
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 Rechtmatigheid van de verwerking 

 

15. De verwerking van het statuut inzake de verhoogde tegemoetkoming (ja/neen) van BOV-

deelnemers – het enige aspect waarover het informatieveiligheidscomité zich binnen zijn 

bevoegdheid moet en kan uitspreken – is gebaseerd op artikel 6, 1, eerste lid, c), van de 

Verordening (EU) nr. 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 

betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van 

persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van 

Richtlijn 95/46/EG. De verwerking van persoonsgegevens is voor de bestemmeling immers 

noodzakelijk om te voldoen aan een verplichting die volgens de regelgeving op hen rust, 

meer bepaald ingevolge het Besluit van de Vlaamse Regering van 20 september 2024 over 

de verwerking van persoonsgegevens in het kader van het initiatief bewegen op verwijzing 

(de subsidie van de zorgaanbieder en de maximale persoonlijke bijdrage die de zorgaanbieder 

aan de deelnemer kan vragen, hangen af van diens sociaal statuut). 

 

16. Daarenboven kan worden verwezen naar de volgende regelgeving. Conform artikel 34/2 van 

het decreet van 21 november 2003 betreffende het preventieve gezondheidsbeleid kunnen 

organisaties die van de Vlaamse Regering een subsidie ontvangen om bepaalde initiatieven 

te realiseren (zoals het bevorderen van lichaamsbeweging die bijdraagt tot de gezondheid7) 

persoonsgegevens van de deelnemers en de zorgaanbieders verwerken en kunnen 

zorgaanbieders voor het uitvoeren van die initiatieven op het terrein persoonsgegevens van 

de deelnemers verwerken. Indien de zorgaanbieder een gezondheidszorgbeoefenaar is, kan 

hij zich ter rechtvaardiging van de verwerking van persoonsgegevens uit het netwerk van de 

sociale zekerheid desgevallend ook beroepen op artikel 33 van de wet van 22 april 2019 

inzake de kwaliteitsvolle praktijkvoering in de gezondheidszorg, ingevolge hetwelk hij ertoe 

gehouden is bepaalde persoonsgegevens in het patiëntendossier op te nemen. 

 

 Principes met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens 

 

17. Volgens de Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 

2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking 

van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van 

Richtlijn 95/46/EG worden persoonsgegevens verzameld voor bepaalde, uitdrukkelijk 

omschreven en gerechtvaardigde doeleinden en vervolgens niet verder verwerkt op een met 

die doeleinden onverenigbare wijze (doelbinding), zijn ze toereikend, ter zake dienend en 

beperkt tot wat noodzakelijk is voor het verwezenlijken van die doeleinden (minimale 

gegevensverwerking), worden ze bewaard in een vorm die het mogelijk maakt de 

betrokkenen niet langer dan nodig te identificeren (opslagbeperking) en worden ze met 

passende technische of organisatorische maatregelen verwerkt zodat ze afdoende zijn 

 
sociale zekerheid en van de gezondheid tevens het algemeen kader voor de toegang tot de 

Kruispuntbankregisters door instanties met toegang tot het Rijksregister gecreëerd. 
7 Die initiatieven hebben onder meer betrekking op, enerzijds, het aanzetten tot gezonde vormen van 

lichaamsbeweging om bewegingsarmoede te bestrijden en/of om letsels of andere vormen van 

gezondheidsschade te voorkomen en, anderzijds, het opsporen van bedreigingen voor de gezondheid door 

gebrek aan lichaamsbeweging of door ongezonde vormen van lichaamsbeweging. 
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beveiligd en zijn beschermd tegen ongeoorloofde of onrechtmatige verwerking, onopzettelijk 

verlies, vernietiging of beschadiging (integriteit en vertrouwelijkheid). 

 

 Doelbinding 

 

18. De persoonsgegevens worden verwerkt met het oog op de ondersteuning van de subsidiëring 

van zorgaanbieders in het kader van het initiatief Bewegen Op Verwijzing, overeenkomstig 

de bepalingen van het decreet van 21 november 2003 betreffende het preventieve 

gezondheidsbeleid en het Besluit van de Vlaamse Regering van 20 september 2024 over de 

verwerking van persoonsgegevens in het kader van het initiatief bewegen op verwijzing. De 

voormelde informatie wordt gebruikt voor de identificatie van de zorgaanbieder, het beheer 

en de facturatie van zijn prestaties, het oplossen van problemen of klachten en het bieden van 

verduidelijking bij geschillen. De verwerking van persoonsgegevens is daarenboven 

noodzakelijk voor het toetreden tot het uitbetalingssysteem, de correcte financiële 

afhandeling van prestaties, de vereiste controles en de administratieve aspecten. Zoals 

opgemerkt, moet/kan het informatieveiligheidscomité in dit geval echter uitsluitend oordelen 

over de verwerking van één persoonsgegeven per betrokkene, namelijk diens statuut inzake 

de verhoogde tegemoetkoming8. 

 

 Minimale gegevensverwerking 

 

19. De mededeling van persoonsgegevens waarover het informatieveiligheidscomité zich moet 

uitspreken, heeft uitsluitend betrekking op de personen die in het Vlaams Gewest of Brussel 

Hoofdstad verblijven of gedomicilieerd zijn, een programma inzake Bewegen Op Verwijzing 

volgen en daartoe een beroep doen op het Vlaams uitbetalingssysteem. Per betrokkene gaat 

het om de aanduiding dat hij wel of niet recht heeft op de verhoogde tegemoetkoming, 

vermeld in artikel 37, § 19, van de wet betreffende de verplichte verzekering voor 

geneeskundige verzorging en uitkeringen, gecoördineerd op 14 juli 1994. Dat sociaal statuut 

is immers – met toepassing van het Besluit van de Vlaamse Regering van 20 september 2024 

over de verwerking van persoonsgegevens in het kader van het initiatief bewegen op 

verwijzing – medebepalend voor de facturatie door de BOV-coach aan de deelnemer (de 

maximale persoonlijke bijdrage die een coach aan een deelnemer kan vragen, varieert 

naargelang die laatste recht heeft op de verhoogde tegemoetkoming). 

 

 Opslagbeperking 

 

20. De persoonsgegevens, ongeacht de authentieke bron ervan, worden bijgehouden tot 

maximaal tien jaar na de laatste deelname van een persoon aan het initiatief Bewegen Op 

Verwijzing (wat de persoonsgegevens van de deelnemer betreft) of het moment waarop de 

zorgaanbieder het laatst het initiatief Bewegen Op Verwijzing op het terrein heeft uitgevoerd 

(wat de persoonsgegevens van de zorgaanbieder betreft). Specifiek inzake het 

 
8 De persoonsgegevens van de BOV-coaches, vermeld in het BOV-kadaster, zijn nodig voor een juiste facturatie, 

de financiële en administratieve afhandeling van de geleverde prestaties en het toezicht op naleving van de 

gestelde regels. De persoonsgegevens van de personen die deelnemen aan een begeleiding inzake Bewegen Op 

Verwijzing worden bijgehouden in het softwaresysteem en zijn nodig om te controleren op hoeveel uren 

begeleiding de betrokkene per kalenderjaar recht heeft. Voor zover de informatie uit het Rijksregister van de 

natuurlijke personen wordt gehaald, is een beslissing van de minister van Binnenlandse Zaken vereist. 
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persoonsgegeven betreffende het wel of niet recht hebben op de verhoogde tegemoetkoming 

is het informatieveiligheidscomité van oordeel dat deze bewaartermijn billijk is. Alle 

persoonlijke rechtsvorderingen verjaren immers door verloop van tien jaar, overeenkomstig 

artikel 2262bis van het Burgerlijk Wetboek (het sociaal statuut van de sociaal verzekerde op 

het moment van zijn deelname aan de begeleiding inzake Bewegen Op Verwijzing moet dan 

niet langer meer gekend zijn met het oog op het regelen van de facturatie van de prestaties 

die de BOV-coach geleverd heeft). 

 

 Integriteit en vertrouwelijkheid 

 

21. De relatie tussen de verwerkingsverantwoordelijke (het Vlaams Instituut Gezond Leven, als 

BOV-organisatie) en de verwerker (de vereniging zonder winstoogmerk I.M.) wordt geregeld 

overeenkomstig de bepalingen van artikel 28 van de Verordening (EU) 2016/679 van het 

Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke 

personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije 

verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG. De persoonsgegevens uit 

het netwerk van de sociale zekerheid – meer bepaald het sociaal statuut met betrekking tot 

de verhoogde tegemoetkoming in hoofde van een sociaal verzekerde, eenduidig 

geïdentificeerd met zijn identificatienummer van de sociale zekerheid – worden door de 

verzekeringsinstellingen aan de hogervermelde instanties en aan de BOV-coaches ter 

beschikking gesteld door middel van het beveiligd platform MyCarenet. 

 

22. De mededeling van het sociaal statuut inzake het recht op de verhoogde tegemoetkoming 

geschiedt met de tussenkomst van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, volgens de 

bepalingen van artikel 14 van de wet van 15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie 

van een Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid. De betrokken sociaal verzekerden worden 

daarbij niet vermeld in het verwijzingsrepertorium van de Kruispuntbank van de Sociale 

Zekerheid bedoeld in artikel 6 van de wet van 15 januari 1990 houdende oprichting en 

organisatie van een Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid (alle personen die in het Vlaams 

Gewest verblijven of gedomicilieerd zijn, kunnen immers om begeleiding vragen). Er worden 

echter wel loggings bijgehouden, in het kader van een specifieke (reeds bestaande) legal 

context (een aanduiding van het doel waarvoor een dienst van de Kruispuntbank van de 

Sociale Zekerheid gebruikt mag worden volgens de toepasselijke beraadslaging van het 

informatieveiligheidscomité). 

 

23. De organisaties hebben een functionaris voor gegevensbescherming aangeduid, 

overeenkomstig artikel 37 van de Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement 

en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in 

verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die 

gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (de functionaris voor 

gegevensbescherming verschaft informatie en advies over de verplichtingen die voortvloeien 

uit de regelgeving met betrekking tot de bescherming van persoonsgegevens en ziet toe op 

de naleving van diezelfde regelgeving en van het binnen de organisatie geldend beleid inzake 

de bescherming van persoonsgegevens). De medewerkers van de organisaties zijn allen 

onverkort gehouden tot vertrouwelijkheid. 
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24. Bij de verwerking van de hogervermelde persoonsgegevens uit het netwerk van de sociale 

zekerheid houden de partijen te allen tijde rekening met de wet van 15 januari 1990 houdende 

oprichting en organisatie van een Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid en iedere andere 

bepaling tot bescherming van de persoonlijke levenssfeer, meer in het bijzonder de 

Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 

betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van 

persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van 

Richtlijn 95/46/EG en de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke 

personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens. Zij houden tevens 

rekening met de minimale veiligheidsnormen, vastgesteld door het Algemeen 

Coördinatiecomité van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, voor zover die 

redelijkerwijze toepasbaar zijn. 

 

 

Om deze redenen, besluit 

 

de kamer sociale zekerheid en gezondheid van het informatieveiligheidscomité 

 

dat de mededeling van persoonsgegevens door de verzekeringsinstellingen aan de actoren van het 

Vlaams project “Bewegen op Verwijzing” met het oog op het factureren van prestaties van 

zorgaanbieders, zoals in deze beraadslaging beschreven, is toegestaan mits wordt voldaan aan de 

vastgestelde maatregelen ter waarborging van de bescherming van de persoonsgegevens, in het 

bijzonder deze inzake de doelbinding, de minimale gegevensverwerking, de opslagbeperking en 

de informatieveiligheid. 

 

Deze beraadslaging treedt in werking op 16 juli 2025. 

 

 

 

 

 

 

Michel DENEYER 

Voorzitter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
De zetel van de kamer sociale zekerheid en gezondheid van het informatieveiligheidscomité is gevestigd in de kantoren 

van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, op het volgende adres: Willebroekkaai 38, 1000 Brussel (tel. 32-2-

741 83 11). 


